
TÉRMINOS Y CONDICIONES DE USO  
 
Última actualización: 1 de marzo de 2026. 
 
Bienvenido/a a la plataforma de gestión deportiva de APUNTAT (en adelante, la "Aplicación"). 
Al registrarte y utilizar nuestra Aplicación, aceptas los presentes términos y condiciones. 
 
INFORMACIÓN LEGAL: En cumplimiento de la Ley 34/2002 (LSSI-CE), se informa que la 
plataforma APUNTAT es propiedad de EPIC SOLUTIONS S.L., con NIF  B43757996 y domicilio 
social en Avda. Bellisens, 42. Inscrita en el Registro Mercantil de Tarrgaona, Tomo 1969, Folio 
32, Hoja T-28.672. Correo electrónico de contacto: info@epic.es. 
 
1. NATURALEZA DEL SERVICIO 
La Aplicación es una herramienta tecnológica que permite a los usuarios gestionar sus 
reservas, inscripciones, pagos y comunicaciones con su centro deportivo de referencia (en 
adelante, el "Centro"). APUNTAT actúa exclusivamente como proveedor tecnológico y no 
interviene en la gestión directa de las instalaciones ni en la impartición de las actividades. 
 
2. REGISTRO Y SEGURIDAD 

• Para acceder a la Aplicación, el usuario debe crear una cuenta personal. 
• El usuario es responsable de mantener la confidencialidad de sus credenciales de 

acceso. 
• En caso de que el usuario sea menor de 14 años, no podrá registrarse a través de la 

aplicación. El registro deberá ser realizado en el centro y autorizado expresamente por 
sus padres o tutores legales conforme a la legislación española (LOPDGDD). 

 
3. PROTECCIÓN DE DATOS Y PRIVACIDAD 
De acuerdo con el RGPD y la ley LOPDGDD, se informa al usuario de lo siguiente: 

• Responsable: Sus datos personales son tratados principalmente por el Centro 
Deportivo al que pertenece, quien decide la finalidad del tratamiento. 

• Encargado: La Aplicación actúa como encargado del tratamiento para permitir la 
gestión operativa. 

• Finalidad: Gestión de reservas, control de acceso, cobro de cuotas y notificaciones del 
Centro. 

• Derechos: Puede ejercer sus derechos de acceso, rectificación, supresión y otros 
enviando una solicitud al Centro o a través de las herramientas habilitadas en la 
Aplicación. 

 



4. NORMAS DE CONDUCTA Y USO 
El usuario se compromete a: 

• No utilizar la Aplicación para fines fraudulentos o ilícitos. 
• No introducir datos falsos o suplantar la identidad de otros socios. 
• Respetar las normas de reserva y cancelación establecidas por su Centro. 

 
5. PAGOS Y CANCELACIONES 

• Los pagos realizados a través de la Aplicación se tramitan mediante pasarelas seguras. 
• Las políticas de reembolso, devolución o cancelación de cuotas y actividades 

dependen exclusivamente de las condiciones particulares de su Centro. La Aplicación 
no tiene potestad para realizar devoluciones de servicios prestados por el Centro. 

 
6. EXCLUSIÓN DE RESPONSABILIDAD 

• Funcionamiento físico: APUNTAT no se hace responsable de lesiones, accidentes o 
robos ocurridos en las instalaciones del Centro. 

• Contenido: El Centro es el único responsable de la información sobre horarios, precios 
y disponibilidad de actividades mostrada en la Aplicación. 

• Interrupciones: Aunque trabajamos para ofrecer un servicio 24/7, no nos hacemos 
responsables de interrupciones puntuales por mantenimiento o causas ajenas a 
nuestro control. 

 
7. PROPIEDAD INTELECTUAL 
Todos los derechos de propiedad intelectual e industrial sobre la Aplicación (incluyendo, a 
título enunciativo, su código fuente, diseños gráficos, interfaces de usuario, logotipos, marcas, 
bases de datos y estructuras de navegación) son titularidad exclusiva de EPIC o de sus 
licenciantes. El uso de la Aplicación por parte del usuario no supone, en ningún caso, la cesión 
de derechos de propiedad sobre el software. Queda prohibida cualquier forma de 
reproducción, distribución, comunicación pública, transformación o ingeniería inversa de la 
plataforma sin autorización expresa y por escrito de su titular. 
 
8. MODIFICACIONES 
Podemos actualizar estos términos para adaptarlos a mejoras técnicas o cambios legales. Se 
notificará a los usuarios cualquier cambio sustancial mediante la propia Aplicación. 
 
9. LEY APLICABLE 
Los presentes términos se rigen en todos y cada uno de sus extremos por la ley española. 
Para la resolución de cualquier controversia judicial derivada de la interpretación o aplicación 
de estas condiciones, las partes se someten, con renuncia expresa a cualquier otro fuero que 
pudiera corresponderles, a los Juzgados y Tribunales de la ciudad de Reus, salvo que la 
legislación de defensa de consumidores y usuarios establezca imperativamente lo contrario. 


